Rozmowa z Panig M. — mieszkanka Warszawy, fizykiem z wyksztatcenia, programistg z zawodu,
obecnie emerytka, uczestniczgcg w badaniu POLPAN od 1988 roku

Badanie POLPAN obchodzi w tym roku 25-lecie. Pani uczestniczy w tym badaniu od poczgtku
jako osoba odpowiadajgca na pytania, jako respondentka. Chciatam zapytaé, jak wspomina
Pani poczgtki tego badania? Czy pamieta Pani te sytuacje?

Nie pamigtam. Wiem, ze dostaje systematycznie od Panstwa takie listy, zaproszenia do
kolejnych odpowiedzi, natomiast zupelnie nie pamig¢tam, kiedy to si¢ zaczglto 1 jak.
| kolejnych cykli tez nie pamigtam. Tak Ze tu nie umiem Pani nic powiedzie¢.

Moze zapamigtata Pani szczegolnie ktorgs wizyte ankietera, moze ktoras z nich si¢ w jakis
sposob wyrozniata?

Nie. Nie.

Czasem niektore osoby narzekajq, ze ten wywiad jest dlugi, Ze jest meczqcy, ze trzeba
odpowiada¢ niekiedy na jakies osobiste pytania. Dlaczego Pani si¢ decyduje na udzial w tym
badaniu? Czy odczuwa Pani te ucigzliwosci, czy nie? Jak to wyglgda?

Jezeli juz si¢ na co$ decyduje, no to, ze tak powiem, z — w miar¢ — petng §wiadomoscig, na co
si¢ decyduje. Wiec... ponosze konsekwencje swoich decyzji. Ale te konsekwencje nie sg dla
mnie jakie$§ specjalnie ucigzliwe. To jest kwestia poswiecenia pewnego kwantum swojego
czasu, no 1 tyle w gruncie rzeczy. Nie wydaje mi si¢, Zzeby te pytania byly jakie$ specjalnie
intymne czy osobiste.

Czy jest jakis fragment tych pytan, czy moze w ogole fragment calej tej sytuacji wywiadu,
ktorego Pani nie lubi?

Nie. Nie.
Albo odwrotnie, czy sq takie rzeczy, ktore wiasnie Pani lubi?

Tak, musz¢ powiedzie¢, ze bardzo mnie zainteresowalo... Z tym ze ja mogg mowi¢ w tej
chwili o ostatniej [ankiecie], bo jak mowig: poprzednich nie pamigtam, ale jak rozumiem, to
te pytania si¢ mniej wigcej powtarzajg chyba?

Tak. Tak. Na ogot tak.

No wiec bardzo byly dla mnie interesujgce te takie testy na... nie wiem, spostrzegawczosc,
czy logicznos$¢, czy jakby to nazwac. No, lubie takie zagadki po prostu. Od dziecinstwa lubig
tego typu zagadki. Tak ze to bylo dla mnie samej zabawne.

Co Pani sqdzi ogolnie o tym badaniu? Czy ma Pani jakgs opinie na jego temat?

Wie Pani co, ja nie bardzo osobi$cie w ogdle wierzg¢ w przydatnos¢ takich badan. Tak ze ja to
traktuje troche jako zabawe. Trochge to jest che¢ — powiedzmy — pomocy Panstwu, bo Panstwo
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tym si¢ zajmujecie no i rozumiem, ze potrzebujecie tych materiatow, natomiast ja osobiscie
nie bardzo w to wierzg i nie przywiazuje do tego wagi.

Czyli nie jest to rzecz, nad ktorq by Pani sie zastanawiala — na przyklad czemu to stuzy, czy to
dobrze jest zrobione, czy nie?

To znaczy nie wydaje mi si¢, zeby to czemus$ konkretnemu stuzyto, tak szczerze mowiac...
Czy probowata Pani sie dowiedziec, jakie sq wyniki badan? Czy interesowato to Panig?

Tak. Tak, to mnie interesowato z czysto poznawczej strony, ze tak powiem. Natomiast to, co
mowitam o tym stuzeniu, to... nie wydaje mi si¢, zeby jakie$ gremia — typu rzadzacych, czy
decydentéw — zeby rzeczywiscie wyciaggaty wnioski z tego typu badan. Nie wida¢ tego w
naszym zyciu publicznym.

Czyli to nie ma jakby praktycznego przelozenia, praktycznych efektow, tak?
Tak.

Chciatam spytaé, czy dla Pani to, ze jest Pani osobg wylosowang, wybrang i uczestniczy od
tylu lat w tym badaniu, ma jakies wigksze znaczenie? Czy to jest po prostu tak, zZe raz na jakis
czas przychodzi ankieter, poswieca sie t¢ godzine i nie jest to jakas taka bardzo wazna rzecz
w zZyciu?

No, mniej wigcej tak. Mniej wigcej tak.

A czy gdyby Pani mogta zada¢ jakies pytanie badaczom, czy miataby Pani jakis swéj temat do
poruszenia?

To znaczy, jak byla ostatnio pani tutaj, to ja pytalam wlasnie o to praktyczne zastosowanie.
Czy Panstwo w tym widzicie jakie$ praktyczne zastosowanie? T0 znaczy, czy z tego wynikaja
jakie$ wnioski, jak powiedziatam, dla osob, dla decydentow, dla osob rzadzacych szeroko
pojetych, prawda — nie mysle tylko o rzadzie stricte, ale o réznego typu i na réznych
szczeblach ludziach, ktorzy o roznych sprawach decyduja. Dlatego, ze jak mowig: ja
osobiscie tego w zyciu publicznym czy spotecznym nie widzg. Takiego przetozenia.

Mysle, ze na pewno te wyniki sq ogdlnodostepne, zZe mogliby decydenci do nich dotrzec,
natomiast faktycznie nie wydaje mi sig, zeby byly podejmowane jakies szczegolne kroki, Zeby —
nie wiem — te raporty przesytac na przykiad...

No wiec wiasnie. No wiec wlasnie o to mi chodzi. Ze to idzie niezaleznie, dwoma nurtami.
Panstwo robicie sobie swoje badania na temat pogladéw, nastrojow, sytuacji spotecznej, a oni
sobie w oderwaniu od tego robig sobie swoje, wedtug wlasnego widzimisie.

Rozumiem. Czyli Pani bylaby raczej zwolenniczkg tego, zZeby to gdzies ,,popchngc¢” dalej, tak?

No tak, mysle, ze jezeli sie¢ juz co$ takiego robi, to powinno to mie¢ jakie$ przelozenie tego
typu.



Czy uczestniczyta Pani moze w jakichs innych badaniach spolecznych, tego typu czy
podobnych?

Nie przypominam sobie.

A czy gdyby Pani miata takg okazje, zeby cos powiedzie¢ ankieterom, czy miataby Pani jakies
wskazowki, rady: czego unikac, czego nie robié, a co jest dobrym sposobem postepowania?

Nie... Ja miatlam chyba — o ile pami¢tam — do$¢ dobry kontakt na ogét z ankieterami i nie
mam specjalnych tutaj uwag.

A co sprawia, ze Pani w ogole wpuszcza ankietera do domu? Co Panig przekonuje do tego?
Czy to jest ciekawos¢, czy cos innego?

Po prostu wydaje mi sig, jakby to Pani powiedzieé... Mysle, ze jezeli moge komus w czyms$
pomoc i nie wymaga to ode mnie jakiegos$ ,,Bog wie czego”, prawda, ze musze z czegos$
rezygnowac, to nie widz¢ powodu, zeby tego nie zrobic.

Wiele 0sob jest nieufnych, uwaza, ze moze to bedzie jakies wnikanie w ich prywatnosé, albo
PO prostu nie majg czasu...

Wie Pani, ja mysle, ze tak: jezeli bym uwazata jakie§ pytania za zbyt intymne, czy zbyt
gleboko ingerujgce w moje osobiste sprawy, to po prostu na te pytania nie odpowiem.
Natomiast jak Pani powiedziatam, do tej pory nie przypominam sobie, zebym si¢ z takiego
typu pytaniami spotkata w ankietach.

Powiedziala Pani, ze nie pamigta poczgtkow. Czy jest jakis moment, od ktorego sobie Pani
przypomina, ze ,,to juz byto”, ze ,,ci ludzie juz u mnie byli”?

Nie. Ostatnio to kilka dni temu, jak byla Pani kolezanka. Wtasciwie za kazdym razem jak
dostaje od Panstwa taka... ,,powiastke”, to... To znaczy, zaskoczenie to nie jest, bo sobie
wtedy przypominam, ze ,,a, rzeczywiscie, byto co$ takiego i co jaki$ czas si¢ powtarza”, ale...
ale to o wihasnie tak. ,,A, rzeczywiscie, przyszto, prawda, bo to cos takiego bywa od czasu do
czasu”.

Czy ten list uwaza Pani za dobry pomyst? Czy on spetnia swojg role?
Tak, mysle, ze tak. To jest jakies takie nawigzanie kontaktu.

A co Pani sqdzi o tych upominkach, ktore sq przekazywane przez ankieterow? Czy to ma
jakies znaczenie dla Pani, czy nie?

Wie Pani, dla mnie to jest... no, taki gadzecik, ktory moge da¢ wnukowi na przyktad.
Whnuczka z nami mieszka akurat — zostato to na stole ostatnio po wizycie Pani kolezanki i ona
przyszia: ,,A co to jest, babciu?” Ja moéwie: ,,Mozesz wziag¢, to jest dla Ciebie prezent”.
,,0jej!” No, to jest, powiedzmy, mile, ze moge komus$ — wlasnie wnukowi czy wnuczce W tym
wypadku — zrobi¢ jakas tam takg drobng przyjemnos¢. | tyle. Tego typu.



Czy Pani sama chciataby si¢ podzieli¢ czyms, co wigze si¢ z tym badaniem? Czy ma Pani
jakies przemyslenia, uwagi, zastrzezenia, pomysty?

Nie zastanawialam si¢, szczerze mowigc, glebiej nad tym. To znaczy, staratam si¢ rzetelnie
odpowiada¢ na pytania, natomiast musz¢ powiedzie¢, ze pomimo mojego statusu emeryta
czas mnie tak stale goni, ze na dobra sprawe naprawde nie mam kiedy si¢ zastanawia¢ nad
tym. Bylo — zamknetam, skonczytam, odlozylam, mam nast¢pne sprawy. Bo ja musz¢ Pani
powiedzie¢, ze to jest nieprawda, ze na emeryturze ma si¢ czas. Na emeryturze si¢ nie ma
czasu, niech Pani nie wierzy.

Szkoda, a czekam na to. [smiech]

Ja tez czekalam. I sobie obiecywatam, ze czego to ja nie zrobig, jak pdjde na emeryturg, ale to
jest nieprawda.

Jeszcze o cos zapytam: POLPAN trwa juz 25 lat i wiele si¢ w tym czasie zmienito. Na
przyktad ankieterom trudniej jest teraz dotrzeé¢ do uczestnikow, zwlaszcza jesli sie poréwna
obecng sytuacje w wielkim miescie do tej, ktora istniala kiedys w malych miejscowosciach.
Czy Pani moze ma jakies obserwacje zwigzane z badaniem i z tymi zmianami, ktore zaszly w
ciggu lat?

Tak, wie Pani, ja wyjezdzalam w swoim czasie — gléwnie w siedemdziesigtych latach, i w
osiemdziesigtych tez — wyjezdzatam sporo na Zachod stuzbowo, glownie do Wtoch. | wtedy,
jak chodzitam na przyktad wieczorem po takim miescie wloskim i widzialam — wtedy juz to
byto tam — byly bramy pozamykane, byty domofony, to sobie wtedy myslatam: Boze, jak to
dobrze, ze u nas tego nie ma. Ze u nas jest jakie$ takie wlasnie poczucie swobody. | sobie
myslatam: przeciez teraz, jezeli by mnie jaki$ bandzior napadt na ulicy, to ja nie miatabym si¢
gdzie schowac¢, bo wszystko jest szczelnie pozamykane. A u nas to przeciez ja moge wtedy
wpas¢ do pierwszej lepszej bramy, zapuka¢ do jakich$ drzwi i1 ci ludzie mi pomoga. Bylo
takie poczucie jakiego$ wickszego bezpieczenstwa jednak u nas wtedy. I teraz, jak patrze, co
si¢ dzieje u nas, to sobie mysle, ze to jest wlasnie to, co wtedy ja sobie tak myslatam: jak to
dobrze, ze tego nie ma.

Tak. I mysle, ze tez moze narasta ilos¢ réznych propozycji. Dzwoni telefon i jest propozycja
jakiegos spotkania, ankiety czy czegos INNeQO i Ze to tez budzi nieufnos¢ w tej chwili. | jezeli
my teraz przychodzimy do kogos, kto dotgd nie uczestniczyt w badaniu, do nowej osoby, to
by¢ moze jest trudniej, bo jest wigkszy natlok po prostu roznych ofert, zqdan, projektow.

Ja akurat tego nie odczuwam specjalnie. To znaczy oczywiscie, ze jest mnostwo telefondw z
propozycjami, a jakie$ spotkanie takie, a jakie$ spotkanie siakie, a jaka$ promocja — nie wiem
— poduszek zdrowotnych czy stu pigcdziesigciu roznych innych rzeczy, tylko ze ja na takie
telefony z reguty odpowiadam, Ze nie jestem zainteresowana i odktadam stuchawke. Mysle,
Ze to po prostu jest kwestia umiejetnosci odmowy, zwyczajnie.

Pani powiedziala, zZe te pytania sq te same, Ze si¢ powtarzajq, ale wlasnie ostatnio
przeglgdatam starsze kwestionariusze...



Ja wlasnie nie wiem, ja Panig spytalam. Bo ja tak przypuszczam. Jak mowig, nie pamigtam
poprzednich wersji, wigc powiedziatam, ze przypuszczam, ze one si¢ powtarzajg.

Tak. Znaczna czes¢ pytan jest ta sama, ale czasami zmienia si¢ sformutowanie, jezeli stare
brzmi juz zupetnie nieadekwatnie. Ale tez na przykiad jesli chodzi o takq czes¢ dotyczgcq
gospodarstwa domowego — kiedys byly pytania: czy jest w domu odkurzacz? Czy jest w domu
lodowka? A teraz jest pytanie, czy jest dostep do Internetu...

Tak, to jest po prostu uwspoéiczesnienie. Mysle, ze domow, w ktorych nie ma lodowki czy
odkurzacza to juz si¢ chyba nie znajduje raczej. No, chyba ze juz w jakich§ zupehnie
wyjatkowych wypadkach.

Czasami pojawiajg si¢ NOWe pytania o cos waznego, co si¢ wydarzyto, czego wczesniej nie
bylo. Na przyktad o Unie Europejskq. Wiadomo, ze tego w 1988 roku, kiedy si¢ to wszystko
zaczynalo, nie mogto byc.

No tak, to sag nowe zjawiska, oczywiscie. No, ale generalnie, to mysle, ze zeby takie badania
byly poréwnywalne, to znakomity zakres pytan musi si¢ powtarza¢, bo inaczej to by nie
przystawato do siebie, prawda?

Tak, wiasnie, musi by¢ jednak w panelu zachowana ta porownywalnosc.
Dzigkuje Pani bardzo.
I tylko tyle Pani ode mnie chciata?
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